Pfehled zpracovavanych osobnich tGdaji — Pfiloha ¢. 1

Zplisob zpracovdni Ucel Zpracovdvané Zdroj osobnich Diivod Prdvni titul Doba uloZeni Kategorie
osobnich udaji zpracovdni osobni udaje udajti zpracovdni prijemci udajii
Rezervace ubytovani Rezervace, Identifikaéni Udaje, Rezervacni portaly, Identifikacni Po dobu pobytu a Zlaty andél s.r.o.

z rezervacnich portald a na
zakladé uzavienych smluv

uzavieni Smlouvy,
realizace pobytu

doba pobytu

smluvni partner
*1), *2)

Udaje, délka a
realizace pobytu

reklamacni doby

Rezervace ubytovani
subjektem udajl

Rezervace,
uzavieni Smlouvy
a realizace pobytu

Identifikacni udaje,
doba pobytu * 2)

Subjekt udaju
(osobné, email,
telefonicky)

Identifikacni
Udaje, délka a
realizace pobytu

Po dobu pobytu a
reklamacni doby

Zlaty andél s.r.o.

Evidence subjektu udajl Realizace pobytu Identifikacni a Subjekt udajl Uzavreni Zakon 278/2019 | 6 let Cizinecka policie
v domovni knize a zakonna kontaktni udaje, (osobné dle nebo plnéni Sbh. 290/2004
povinnost doba a divod predlozenych Smlouvy, Sb. Vyhlaska o Obecni urad

pobytu, poskytnuté dokladi a pobytu) zakonna mistnich

sluzby povinnost poplatcich
Evidence subjektu udaji — Zakonna Identifikaéni Udaje Subjekt udaju Zakonna Zakon 290/2004 | 6 let Cizinecka policie
registracni karty povinnost dle zdkona (vyplfiuje osobné) povinnost Sh.

Registracni karty
Evidence host( v databazi Zrychleni Identifikacni a Subjekt udaju Opravnény zdjem Do doby podani Zlaty andél s.r.o.

klientG rezervace a kontaktni Gdaje, na zakladé souhlasu namitky
evidence stalych, doba a divod
VIP a HWC host0 pobytu, poZadované
pti pfijezdu sluzby
Fakturace, uctenky, Vystaveni Udaje povinné pro Subjekt udaju Zakonna Zakon ¢. 10 let Finan¢ni urad
doklady DPH Ucetnich dokladG | vystaveni dokladu, povinnost 235/2004 Sb.
klientdm nebo o DPH a zakon
pozadované ¢.563/1991Sb. | 5let
subjektem o Ucetnictvi
Korespondence Feedback klienta Emailova adresa Subjekt udaju Opravnény zdjem Do doby podani Zlaty andél s.r.o.
Dotaznik na zakladé souhlasu | - hodnoceni namitky
spokojenosti spokojenosti
klienta za ucelem
zvysSovani kvality
sluzeb
Restauracni systém Zajisténi Kontaktni udaje Subjekt udaju Opravnény zdjem Po dobu rezervace a | Zlaty andél s.r.o.

rezervace a
uzavrieni smlouvy

(jméno, email, tel.
Cislo, termin
rezervace)

reklamacni doby

Automatizované
zpracovani

Neni provadéno

X




Marketingové ucely Interné pro e-mail klienta Webové stranky, Zvysovani kvality Souhlas klienta Do odvolani Zlaty andél s.r.o.
potreby cookies, udaje od informace o souhlasu
Firmy subjektu udaju novych
produktech

*1) Objednavky uskutecnéné prostfednictvim rezervacnich portald (Booking. com apod. ) nebo objednavky uskutecnéné na zakladé uzavienych smluvnich ujednanich
s cestovnimi agenturami nebo kanceldfemi. V téchto pfipadech jsou nékteré udaje ziskany od smluvniho partnera.
*2) V nezbytnych pfipadech jsou evidovany citlivé Gdaje — u HWC klient( (napf. télesné postizené osoby, z divodu zajisténi zvlastnich sluzeb)

Zakonnd povinnost:

Zakon €. 290/2004 Sb. a nésl. - Zakon o pobytu cizincl na Gzemi Ceské republiky

Zakon ¢&. 278/2019 Sb. a Obecné zavazna vyhlaska o mistnich poplatcich 5/2018 mésta Cesky Krumlov

Zéakon €. 235/2004 Sb. a nasl. - O DPH

Zakon €. 563/1991 - O ucetnictvi

Zéakon €. 368/2016 Sb., kterym se méni zakon ¢. 253/2008 Sb. O nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a

financovani terorizmu




